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pareil ne permet d'imprimer que 
1 000 pages). Bien entendu, elle 
ne peut imprimer qu'en noir mais 
ce n'est pas un handicap pour 
beaucoup d'utilisateurs d'ordina-
teurs. Pour trois ans, avec 1 000 
pages par an, cela donne des 
coûts d'impression de 380$, im-
primante comprise, et de 540$ 
pour 3 000 pages imprimées par 
an pendant trois ans.  
             
Finalement, c'est l'imprimante à 
99$ qui a le prix de revient le 
plus élevé, surtout si on tient 
compte de la moindre résistance 
de l'appareil et de la qualité d'im-
pression des documents qui est 
habituellement moindre. L'impri-
mante à jet d'encre avec des 
cartouches assez grosses est ce 
qu'il y a de plus rentable pour 
une petite utilisation à la maison, 
si on veut absolument imprimer 
en couleur, tandis que l'impri-
mante laser devrait être le pre-
mier choix des PME. Une famille 
où l'on imprime beaucoup de 
documents devrait aussi consi-
dérer l'achat d'une imprimante 
laser. En fait, dans bien des cas, 
ce pourrait être plus rentable 
d'acheter une imprimante laser 
pas chère et une imprimante à 
jets d'encre. 

une petite cartouche d'encre 
noire à 40$ permettant d'impri-
mer 250 feuilles environ cha-
cune. Si on imprime 1 000 feuil-
les par an, cela donne pour trois 
ans des coûts d'impression de 
440$ plus 99$ pour l'imprimante 
= 539$. Dans le cas d'une PME, 
les coûts d'impression s'élève-
raient à 1 400$ plus 99$ pour 
l'imprimante, soit 1499$ pour 
l'impression de 3 000 feuilles par 
an pendant trois ans. 
 
Scénario no 2. Une imprimante à 
jet d'encre de meilleure qualité à 
159$ avec des cartouches de 
grosseur moyenne à 50$ cha-
cune permettant d'imprimer res-
pectivement 350 pages en cou-
leur et 400 pages en noir. Si on 
imprime 1 000 pages par an du-
rant trois ans, on utilise pour 350 
dollars de cartouches d'encre qui 
s'additionnent aux 159 dollars de 
l'imprimante pour un total de 509 
dollars. Pour une PME, avec 
3 000 pages par an, cela donne-
rait 1 309$.  
 
Scénario no 3. Une imprimante 
laser de bas de gamme à 300$ 
avec des cartouches à 80$ per-
mettant d'imprimer 2 500 pages 
(la cartouche vendue avec l'ap-

cinquantaine de pages par se-
maine. C'est sans parler des 
nombreuses photos qu'on aime-
rait imprimer pour profiter du 
beau numériseur de table qu'on 
a acheté en même temps que 
l'ordinateur... Et puis il y a les 
cartes de vœux, le transfert sur 
tissu, les étiquettes des CD 
qu'on enregistre, des pages de 
l'encyclopédie qu'on a achetée 
sur CD, etc. 
 
 

Une question de 
coûts réels de pro-
duction avant tout 
 
C'est facile de se faire prendre 
par une annonce d'imprimante à 
moins de 100$ comme on en voit 
de plus en plus souvent. Il faut 
cependant savoir que les entre-
prises qui ont fabriqué ces impri-
mantes l'ont fait pour faire des 
bénéfices. S'ils ne font pas d'ar-
gent avec la vente de l'appareil, 
c'est tout simplement parce qu'ils 
savent très bien qu'ils en feront 
par la suite en vendant des car-
touches d'encre ou du papier 
spécial. Le coût réel d'une impri-
mante n'a rien à voir avec le coût 
d'achat mais repose sur le coût 
d'impression de chaque page en 
couleur ou en noir.   
 
Partons du fait que le nombre 
moyen de feuilles imprimées par 
une famille par année est de 
1 000 et celui d'une PME peut 
facilement dépasser 3 000. Com-
parons plusieurs options avec 
leur coût de revient sur 3 ans. 
Les coûts d'impression ne tien-
nent comptent ni du papier, ni de 
l'électricité nécessaire. Le nom-
bre de pages imprimables avec 
une cartouche est basé sur des 
chiffres fournis par des fabricants 
ainsi que sur des tests effectués 
en France et aux États-Unis.  
 
Scénario no 1. Une imprimante à 
jet d'encre à 99$ qui utilise une 
petite cartouche couleur à 40$ et 

Le choix d'une imprimante revêt 
une certaine importance car l'im-
pression de documents risque de 
revenir cher si on ne se méfie 
pas. L'imprimante en soi n'est 
pas la seule dépense à faire à ce 
niveau. Il faut compter aussi les 
coûts d'encre, de papier et de 
pièces à changer au bout d'un 
certain temps. Comme cela dé-
pend de l'utilisation faite de l'im-
primante, il n'existe pas d'impri-
mante idéale pour tous mais une 
ou deux imprimantes qui con-
viennent mieux à chacun. La 
baisse des prix des imprimantes 
laser ces derniers mois change 
aussi dramatiquement la donne.  
 
Étant donné qu'il y a plus de 200 
imprimantes différentes sur le 
marché actuellement et qu'il en 
arrive de nouvelles chaque mois, 
nous ne ferons pas une analyse 
de chacune d'elles. Nous pré-
sentons les plus intéressantes 
dans la section des nouvelles du 
magazine au fur et à mesure de 
leur sortie. Comme notre but est 
plutôt d'aider nos lecteurs à se 
débrouiller par eux-mêmes, nous 
allons essayer de vous fournir ici 
un maximum d'éléments d'infor-
mation qui vous permettront de 
sélectionner une imprimante cor-
respondant à vos besoins et à 
votre budget.  
 
Il faut en effet commencer par 
évaluer ses besoins. Veut-on 
une imprimante pour imprimer le 
contenu de pages Web, pour 
imprimer quelques lettres, pour 
imprimer de gros documents, 
pour imprimer des photos, pour 
servir de complément à un appa-
reil photo numérique, pour impri-
mer des circulaires ou des for-
mulaires de factures... On peut 
faire bien des choses avec une 
imprimante mais il faut être ca-
pable de déterminer à l'avance 
les principales tâches qu'on attri-
buera à l'appareil. Les internau-
tes impriment de plus en plus de 
contenus de pages Web pour les 
lire à tête reposée ou les conser-
ver. On a vite fait d'imprimer 
1 000 pages au rythme d'une 

LE CHOIX D'UNE  
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si elles sont disponibles et le pa-
pier qui a été conçu pour cette 
encre spéciale. Il faut aussi sa-
voir que plus la résolution utilisée 
est haute, plus il faut de mémoire 
sur l'imprimante et sur l'ordina-
teur pour traiter l'image, plus l'im-
pression est longue et plus on 
utilise d'encre pour une même 
page.  
 
Enfin, les imprimantes à jet d'en-
cre sont lentes et il ne faut pas 
se fier aux chiffres donnés pour 
vanter la rapidité de chacune 
d'elles. Ces données sont en 
effet souvent basées sur l'im-
pression de 5% de la surface 
d'une page ou même moins, ce 
qui peut correspondre à une 
page de texte comme une lettre, 
mais pas à une page avec des 
graphiques et encore moins une 
page avec une photo. Avec une 
imprimante vantée pour imprimer 
9 pages couleur par minute, par 
exemple, il faut compter mettre 
jusqu'à 8 minutes pour imprimer 
un agrandissement de photo de 
4 pouces par 6 seulement. Cela 
peut même aller jusqu'à 15 mi-
nutes ou plus pour l'impression 
d'un agrandissement 8 x 10 avec 
une imprimante à jet d'encre 
spécialisée pour la photo.    
 
 
 

un réservoir subdivisé en trois 
compartiments, un pour chaque 
couleur. D'après ce que nous 
avons pu lire à plusieurs repri-
ses, le système de réservoirs 
individuels qu'on peut acheter 
séparément est souvent le plus 
rentable pour l'impression de 
photos car il peut arriver qu'une 
couleur soit utilisée jusqu'à deux 
fois plus qu'une autre, le bleu par 
exemple à cause du ciel. Dans le 
cas d'un réservoir à trois com-
partiments, on doit remplacer 
l'ensemble dès qu'on arrive au 
bout d'une couleur à moins, bien 
sûr, de faire soi-même le rem-
plissage des cartouches et de ne 
rajouter de l'encre que pour la 
couleur qui en manque.  
 
Au niveau résolution, on voit des 
imprimantes à jet d'encre avec 
des résolutions de 600 x 600, 
600 x 1200, 1200 x 1200, 1200 x 
2400 et certaines variantes inter-
médiaires comme 720 x 2880. 
Plus la résolution est importante, 
plus on devrait obtenir un meil-
leur résultat mais ce n'est pas 
nécessairement le cas car en-
trent aussi en ligne de compte le 
réglage de l'alignement des tê-
tes, la qualité de l'encre et la 
qualité du papier utilisé. Pour 
l'impression photo de plus haute 
qualité, il est recommandé 
d'acheter des cartouches photo 

minuscules cristaux, ce qui en-
traîne l'expulsion de l'encre des 
buses. À l'œil nu, on ne voit pas 
vraiment de différence entre les 
résultats obtenus avec une de 
ces technologies plutôt qu'avec 
l'autre. Plus la définition d'im-
pression est élevée, plus les bul-
les d'encre sont petites.  
 
Au fil des ans, la technologie du 
jet d'encre s'est assez améliorée 
pour qu'on ait maintenant du mal 
à faire la différence entre un do-
cument imprimé sur une impri-
mante à jet d'encre et le même 
document produit sur une impri-
mante laser. Au niveau de la 
couleur, chacun des producteurs 
a ses propres recettes et là aussi 
les progrès ont été impression-
nants. Les couleurs sont de plus 
en plus adaptées à la reproduc-
tion photographique sur des pa-
piers qui sont souvent produits 
pour interagir avec une encre en 
particulier. Les fabricants parlent 
de moins en moins d'encre et de 
plus en plus de teinture ou de 
colorant. Au départ, les couleurs 
sont produites à partir de trois 
encres de couleurs cyan, ma-
genta et jaune qui absorbent res-
pectivement le rouge, le vert et le 
bleu. On obtient ainsi toute la 
gamme des couleurs en jouant 
sur les combinaisons de cha-
cune des encres. Certaines im-
primantes disposent de deux 
couleurs supplémentaires, un 
cyan clair et un magenta clair, 
qui permettent de produire plus 
de demi-tons, ce qui peut être 
intéressant lors de l'impression 
de portraits. 
 
On trouve des imprimantes avec 
des réservoirs individuels pour 
chaque couleur et d'autres avec 

Le choix  
d'une technologie:  
jet d'encre ou laser? 
 
 

Jet d'encre 
 
 
Même si la dénomination d'impri-
mante à jet d'encre a été conser-
vée pour désigner toute impri-
mante où l'encre est projetée sur 
le papier sous pression, on ne 
parle plus uniquement de jet 
d'encre mais aussi de bulles 
d'encre, d'encre pulvérisée, d'im-
pression piézoélectrique et de 
diverses autres variantes du jet 
d'encre. Chaque fabricant utilise 
des techniques qui lui sont pro-
pres pour essayer de se différen-
cier des autres et pour produire 
si possible une meilleure impres-
sion. Cela coûte souvent moins 
cher aux fabricants d'impriman-
tes de développer leur propre 
technologie que de payer des 
droits à d'autres.  
 
La technique du jet d'encre est 
basée sur un système de gi-
cleurs qui envoient sur com-
mande de minuscules gouttes 
d'encre à un endroit bien précis 
sur le papier, à raison de centai-
nes de petites gouttes par se-
conde qui passent par 50 à plus 
de 400 buses selon le modèle 
d'imprimante. Dans la technolo-
gie à bulles d'encre, l'encre est 
chauffée dans les buses et c'est 
la pression qui fait sortir les bul-
les. Le procédé piézoélectrique 
d'Epson utilise les tensions élec-
triques pour modifier la forme de 
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plus on a de détails dans les pa-
ges à imprimer, plus il faut de 
mémoire pour que l'impression 
soit possible. En général, les im-
primantes laser sont vendues 
avec un minimum de mémoire et 
il faut absolument en ajouter si 
on veut qu'elle fonctionne effica-
cement. À titre indicatif, 10 Mo 
de mémoire peuvent être suffi-
sants pour une imprimante avec 
une résolution d'impression de 
600 x 600 mais il faudra avoir au 
moins 48 Mo de mémoire sur 
une imprimante laser avec une 
résolution de 1200 x 1200. 
Quand on achète une impri-
mante laser 600 x 600 avec seu-
lement 2 Mo de mémoire, il faut 
faire ajouter au moins une barre 
de 8 Mo de mémoire dès le dé-
part. Certaines compagnies per-
mettent d'utiliser de la mémoire 
standard peu chère, d'autres 
obligent d'utiliser de la mémoire 
maison beaucoup plus coûteuse. 
C'est un autre point sur lequel il 
faut faire attention lors du maga-
sinage. 
 
Il existe deux langages de des-
cription de pages pour impriman-
tes au laser: le PostScript et le 
PCL. Au départ, le PostScript a 
été développé par Adobe pour 
les imprimantes LaserWriter 
d'Apple et c'est devenu un stan-
dard dans le domaine de l'im-
pression et de la sauvegarde de 
fichiers pour les imprimeries. Le 
langage PostScript comporte des 
instructions qui indiquent à l'im-
primante comment reproduire 
des formes ou des motifs en plus 
de dessins au point. Le Post-
Script n'est pas disponible sur 
toutes les imprimantes à cause 
des droits importants qui sont 
demandés aux fabricants par 

L'impression laser 
 
Cette technologie est basée sur 
un mécanisme composé d'un 
rayon laser avec des miroirs et 
des lentilles.  Au départ, un ioni-
sateur charge positivement la 
surface d'une feuille de papier 
insérée dans l'imprimante et un 
autre retire alors la charge élec-
trique du tambour d'impression 
pour permettre un nouveau cycle 
d'impression. Ensuite, le laser 
trace le dessin de ce qui devra 
être transféré sur le papier sur le 
tambour d'impression qui est un 
cylindre en rotation. La poudre 
d'encre très fine est attirée vers 
les zones touchées par le fais-
ceau laser parce qu'elles sont 
momentanément chargées élec-
triquement. Le cylindre tourne 
sur lui-même et il transfère l'en-
cre à la surface du papier sur 
lequel il roule en même temps 
que l'unité de fixation chauffe 
l'encre pour qu'elle fonde et colle 
au papier en séchant très vite en 
même temps que la feuille sort 
de l'imprimante. Puis le cycle 
recommence pour reproduire 
l'ensemble de la page. La fi-
nesse de l'encre est importante 
car, plus elle est fine, plus la 
page imprimée peut comporter 
de détails ou de nuances de gris.  
 
Dans le cas d'une imprimante 
laser, on parle d'une technique 
d'impression par page car toute 
la page est dessinée en mémoire 
avant d'être transposée sur le 
papier. C'est pourquoi l'impri-
mante laser nécessite beaucoup 
plus de mémoire qu'une impri-
mante par lignes comme l'impri-
mante à jet d'encre. Plus l'impri-
mante a une haute résolution et 

son créateur, Adobe, ce qui aug-
mente le prix des imprimantes et 
les rend moins concurrentielles. 
Le PCL consiste en des séquen-
ces de codes envoyés à l'impri-
mante pour indiquer où imprimer 
chaque point. 
 
Comme le prix des imprimantes 
laser couleur baisse, il faut s'at-
tendre à en trouver sur le mar-
ché pour moins de 1 000$ d'ici 
un an ou deux. À ce moment-là, 
beaucoup plus d'entreprises ris-
quent de se tourner vers les im-
primantes au laser plutôt que 
vers les imprimantes à jet d'en-
cre. Actuellement, il faut compter 
débourser près de 3 500$ pour 
une imprimante laser couleur HP 
LaserJet 4550. À titre indicatif, 
chacune des trois cartouches de 
couleur coûte 190$ environ et la 
cartouche de noir 125$, soit un 
total de près de 700$ juste pour 
l'encre.  
 
 

Les meilleurs choix 
 
Une fois qu'on a bien évalué ses 
besoins, on commence par dé-
terminer si on achète une impri-
mante à jet d'encre ou une impri-
mante laser ou même une de 
chaque. Il faut ensuite décider 
d'acheter une imprimante qui se 
branche au port parallèle ou une 
imprimante qui se branche au 
port USB ou encore une impri-
mante qui dispose d'un port pa-
rallèle et d'un port série. L'avan-
tage du port USB se situe au 
niveau du fait qu'on peut bran-
cher ou débrancher l'imprimante 
pendant que l'ordinateur est allu-
mé.  
 
Il faut également se méfier de ce 
qui a pu ne pas être mis sur l'im-
primante au départ car les fabri-
cants tiennent à en mettre le 
moins possible. Ainsi, certaines 
imprimantes à jet d'encre ne sont 
vendues qu'avec une cartouche 
de noir et il faut acheter celle de 
couleur, ce qui en augmente 
d'autant le prix de base. D'autres 
ne permettent que d'utiliser une 
cartouche de couleurs ou une 
cartouche de noir, pas les deux à 
la fois, si bien que le noir produit 
à partir de trois couleurs est plu-
tôt un brun foncé. Certaines im-
primantes n'ont pas assez de 
mémoire au départ pour pouvoir 
imprimer une page complète. 
Certaines imprimantes laser sont 
vendues avec une cartouche à 
moitié remplie. Certaines impri-

mantes sont vendues sans le 
câble pour les relier à l'ordina-
teur. Comme on dit, un consom-
mateur averti en vaut deux... 
 
Bref! Il faut bien vérifier tout ce 
qu'on nous propose et se faire 
un tableau comparatif des carac-
téristiques des différents modè-
les qui conviennent à notre bud-
get. Il est recommandé aussi de 
demander à voir une page de 
texte et une photo imprimées sur 
une imprimante du même mo-
dèle que celle qu'on pense ache-
ter mais il ne faut baser l'achat 
de l'imprimante uniquement sur 
ce critère. Les critères les plus 
importants à considérer en plus 
du prix sont la définition, la pos-
sibilité d'utiliser des cartouches 
individuelles pour chaque cou-
leur si nécessaire, la grosseur 
des cartouches en fonction de 
leur prix et la vitesse d'impres-
sion. Il faut également s'informer 
sur la disponibilité des pièces 
complémentaires comme de la 
mémoire ou des cartouches 
d'encre. Si on utilise une impri-
mante à jet d'encre avec peu de 
mémoire, il faut aussi vérifier si 
on a assez de mémoire et d'es-
pace disque sur l'ordinateur pour 
traiter les images, créer et stoc-
ker temporairement les données 
qui seront envoyées à l'impri-
mante. Pour produire une pleine 
page en couleur avec une défini-
tion de 600 points au pouce, il 
est recommandé d'avoir au 
moins 128 Mo de mémoire sur 
l'ordinateur.     
      
Une fois qu'on sait quels sont les 
modèles disponibles dans les 
magasins de son quartier ou de 
sa région, l'idéal est d'aller cher-
cher un complément d'informa-
tion sur les sites Web des fabri-
cants. Les trois principaux pro-
ducteurs d'imprimantes sont He-
wlett-Packard, Epson et Canon 
mais il en existe des dizaines 
d'autres parmi lesquels les plus 
connus sont Lexmark, Brother, 
Okidata, Xerox, Tektronix, Ko-
dak. Panasonic, Nec. Chacun 
d'eux a son site Web, certains en 
français, d'autres en anglais seu-
lement. En se servant de la re-
cherche par mots-clés sur Inter-
net, on peut ensuite essayer de 
trouver des sites Web où sont 
faites des évaluations des modè-
les qui nous intéresseraient. Il 
n'y en a pas beaucoup mais c'est 
souvent très enrichissant. On 
découvre ainsi des caractéristi-
ques ou des faiblesses qui n'ont 
pas été  mentionnées par les 
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LE PAPIER 
Toutes les imprimantes à jet 
d'encre peuvent imprimer sur du 
papier ordinaire mais le résultat 
est bien meilleur pour une photo 
si on se sert de papier spécial. 
Le papier photo qui va le mieux 
avec une imprimante est habi-
tuellement celui qui a été fait 
pour l'imprimante, autrement dit 
un papier Epson devrait donner 
un meilleur résultat lors d'une 
impression sur une imprimante 
Epson, un papier Canon avec 
une imprimante Canon et un pa-
pier Kodak avec une imprimante 
Kodak. Néanmoins, de plus en 
plus de papiers sont faits pour 
pouvoir donner un bon résultat 
sur n'importe quelle imprimante 
à jet d'encre, même ceux de 
compagnies qui vendent aussi 
des imprimantes. Lors de l'achat 
de papier spécial, il faut cepen-
dant savoir que l'impression sur 
du papier mat ou semi-mat 
donne habituellement un meilleur 
résultat que du papier glacé, 
parce qu'il absorbe mieux l'en-
cre, et les couleurs y ont une 
plus longue durée de vie. Néan-
moins, comme il s'agit d'encre, il 
faut préserver la surface des 

photos imprimées de l'hu-
midité aussi bien que de 
trop de sécheresse, dans 
un cadre avec un verre ou 
dans un album photo, si 
on veut qu'elles durent 
jusqu'à 25 ans ou plus. 
Comparez bien les prix de 
production d'une photo 
imprimée et d'une photo 
agrandie chez un photo-
graphe. Ce n'est pas né-
cessairement plus écono-
mique d'imprimer une pho-
to si on tient compte des 
coûts d'impression.  

fabricants, et pour cause. Selon 
les analyses réalisées par le site 
Web français HardWare.fr sur 
quatre imprimantes récentes, on 
apprend par exemple que la 
BJC-6200 de Canon serait l'im-
primante à jet d'encre la plus 
économique suivie de la Stylus 
Color 880 d'Epson. Le maximum 
de pages qu'ont pu imprimer les 
testeurs avec une cartouche de 
chacune de ces imprimantes est 
respectivement de 450 et de 
400. Par contre, au niveau des 
capacités générales, ils ont pré-
féré la Sylus Color 880.  

Pour des petites entreprises ou 
des travailleurs autonomes qui 
ne font que peu d'impressions ou 
de photocopies, cela peut être 
plus rentable de choisir l'un des 
ensembles imprimante/fax/
numériseur/photocopieur que 
l'on trouve sur le marché. Xerox 
et HP en proposent plusieurs 
modèles, quelques-uns au laser 
mais la plupart à jet d'encre. Les 
moins chers de ces centres mul-
tifonctionnels semblent être le 
MFC1970MC de Brother, le 
WorkCentre 470CX de Xerox et 
le X63 All-In-One Office Center 
de Lexmark. 




